
ACTIVIDADES DE LA ALIANZA DE USUARIOS DE 

CENTRO DE IMÁGENES DIAGNÓSTICAS MÉDICAS S.A.S. 

 

 

 

 

Se utilizaron los medios de 

comunicación digitales para 

mantener la comunicación con 

los miembros de la alianza de 

usuarios. 

 

 

 

 

 

Se organizaron 

charlas en donde 

cada miembro de la 

alianza de usuarios 

explicó un tema 

relacionado a la 

política de 

participación en 

salud-PPSS- como 

lo es la alianza de 

usuarios, SIAU y los 

diferentes mecanismos 

de participación en salud                     

y del pueblo en general.  

 



 

 

Se capacitó a los diferentes miembros de la alianza de usuarios en temas de interés 

como; deberes y derechos  del afiliado, red de servicios, veedurías ciudadanas y todo lo 

relacionado a la política de participación social en salud. PPSS. Además de dio a conocer 

cómo acceder a esta información desde la página web de la IPS.  

 

 

 

 

Es importante 

promover la 

participación 

ciudadana y que los 

usuarios conozcan los    

diferentes mecanismos 

de participación.  

 

 

 

 

 

Publicación de la política de 

participación social en salud en la 

cartelera y el paso a paso de cómo 

encontrar la información  en la página 

web. 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Se indica a la Alianza 

de Usuarios como 

acceder desde la 

tecnología y redes 

sociales a información 

de interés para la PPSS 



 

 

 

 

 

 

También se informó acerca de 

los canales de comunicación 

para la atención a los usuarios  

que son la oficina de atención 

al usuario SIAU, el buzón de 

sugerencias y un correo 

electrónico en donde los 

usuarios podrán manifestar 

sus inquietudes 

 

 

Centro de imágenes Diagnosticas entregó un 

incentivo a los miembros de la alianza de 

Usuarios por su participación y para 

motivarlos a continuar aprendiendo más 

acerca de los mecanismos de participación 

ciudadana  

  

 

 Se entregó a cada 

miembro de la Alianza de usuarios un 

kit de Bioseguridad teniendo en cuenta 

la situación de pandemia que 

actualmente se vive en el país.  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ENTREGA DE KIT DE 
BIOSEGURIDAD A 
MIEMBROS DE LA 

ALIANZA DE 
USUARIOS 


